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§ 45 Uppfoljning internkontrollplan 2024

Beslut

Pa de skil som anforts av forvaltningen beslutar nimnden att
1. Uppfoljningen av internkontrollplan f6r 2023 godkinns.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Forslag till beslut
1. Uppfoljningen av internkontrollplan f6r 2023 godkinns.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av arendet

Kontrollmomenten i 6verférmyndarnamndens Interkontrollplan 2024
har fokuserat pa hur assistansersittning hanteras och i vilken
omfattning det finns risker for intressekonflikter mellan uppdrag som
utforare av personlig assistans och uppdrag som stéllforetradare.

Overf('jrmyndaren har sammanstillt uppgifter fran Forsikringskassan
pé 239 vuxna personer dir deras god man eller férvaltare ocksa dr
personlig assistent.

Sanmanblandning

Av 12 kap. 6 § Forildrabalken framgar att formyndare, gode man och
forvaltare skall se till att pengar och virdepapper som tillh6r den
enskilde forvaras sa att de inte sammanblandas med tillgangar som
stillféretridaren annars forvaltar,

Ett av momenten i internkontrollplanen 2024 ér att kontrollera till
vem assistansersittningen betalas. I 8 drenden har
assistansersittningen betalats till stillféretridaren vilket innebir
sammanblandning. Efter 6verférmyndarnimndens begiran betalas
assistansersittningen i samtliga 8 drenden nu inte ut till
stillféretridaren utan till huvudmannen eller ett assistansbolag.
Sammanblandningen har i dessa fall upphort.

Utdragsbestyrkande
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Potentiella intressekonflikter

Av 12 kap. 2 § Forildrabalken foljer att: ”Gode mian och forvaltare
ska, 1 den utstrickning som f6ljer av férordnandet, bevaka ritten for
de personer de foretrider, forvalta deras tillgangar och sotja f6r deras
person.”

Av 3 § framgir att: "Férmyndare, gode min och forvaltare skall
omsorgsfullt fullgéra sina skyldigheter och alltid handla pa det satt
som bdst gynnar den enskilde.”

Vissa omstindigheter kan rubba fértroendet for att en god man eller
forvaltare handlar pa det sitt som bast gynnar den enskilde. Ett
exempel dr att en god man eller forvaltare, i fortsittningen kallade f6r
stillforetridare, ocksé arbetar som personlig assistent dt
huvudmannen.

- Isamtliga 239 drenden ir stillforetridaren personlig assistent.
- Isamtliga 239 drenden ir stillforetrddaren ocksd anhorig.

- 1235 av arendena bor stallforetradaren och huvudmannen
tillsammans

- 126 drenden dir stallforetradaren bor tillsammans med
huvudmannen forstar inte huvudmannen vad saken giller.

- 19 drenden dr huvudmannen egen arbetsgivare vilket innebar att
inget assistansbolag har insyn i hur huvudmannen mar.

Rapport fran Socialstyrelsen

I Socialstyrelsens rapport (2014-1-17) Personlig assistent och god man
g6rs beddmningen att det dr en férdel att en god man som personlig
assistent kinner huvudmannen och didrmed har bittre forutsittningar
att foretrdda och bevaka den enskildes intressen. Riskerna dr
potentiella intressemotsittningar och javssituationer.

Socialstyrelsens bedomning dr att mojligheten f6r enskilda personer
med funktionsnedsittning att vilja att ha sin stallféretridare som
personlig assistent inte bor begrinsas eftersom en sadan begrinsning
medfor en begrinsning i den enskildes ritt till sjilvbestimmande.

Utdragsbestyrkande
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Forvaltningens slutsatser

Det finns potentiella intressemotsittningar med att en stéillféretradare
ocksa dr personlig assistent. Det finns emellertid inte skal f6r
bedémningen att det generellt skulle vara olimpligt utan varje enskilt
fall far prévas pa egna meriter.

Forslag pa insatser

- Isyfte att 6ka stillféretridares kunskap om personer som
omfattas av LSS avser férvaltningen att erbjuda utbildningar
riktade till stallféretridare som ocksa ar personliga assistenter.

- Undersoka om 6verférmyndarnimndens informationsmaterial
runt omradet bor uppdateras.

- Undersoka om 6verférmyndarnimndens granskningsrutiner
behover justeras i syfte att upptacka och minska foljder av
intressekonflikter.

Handlingar i arendet

- Bilaga 1 — Internkontrollplan 2024 beslutad 2024-06-13 § 76.

- Bilaga 2 — Socialstyrelsens rapport (2014-1-17) Personlig assistans
och god man.

Beslutet skickas till:
Akt

For kinnedom: Till samtliga medlemskommuner; Botkyrka kommun,
Haninge kommun, Huddinge kommun, Nynishamns kommun,
Salems kommun och Tyres6 kommun.

Utdragsbestyrkande



Personlig assistent och
god man

Ar rollerna férenliga?

C
.6.3., Socialstyrelsen



Du far garna citera Socialstyrelsens texter om du uppger kallan, exempelvis i utbild-
ningsmaterial till sjalvkostnadspris, men du far inte anvanda texterna i kommersiella
sammanhang. Socialstyrelsen har ensamratt att bestamma hur detta verk far anvan-
das, enligt lagen (1960:729) om upphovsratt till litterara och konstnarliga verk (upp-
hovsrattslagen). Aven bilder, fotografier och illustrationer &r skyddade av upphovsréatt-
en, och du méaste ha upphovsmannens tillstidnd for att anvanda dem.

Artikelnummer 2014-1-17
Publicerad www.socialstyrelsen.se, januari 2014


http://www.socialstyrelsen.se/

Forord

Socialstyrelsen har haft i uppdrag av regeringen att genomfora en sarskild
analys och beddoma lampligheten av att personlig assistans utfors av en per-
son som ocksa ar god man, forvaltare eller ombud till en assistansberattigad
som ar 18 ar eller aldre. | uppdraget har dven ingatt att sa langt det ar majligt
ta reda pa hur vanligt ett sadant forhallande &r och vilka tankbara konsekven-
ser det kan bli om det inte skulle vara tillatet for en god man, forvaltare eller
ett ombud att samtidigt vara personlig assistent till sin huvudman.

For att genomfora uppdraget har Socialstyrelsen samratt med foretradare
for brukar- och anhorigorganisationer, Foreningen Sveriges Overformyndare,
Sveriges Kommuner och Landsting, Forsakringskassan, Inspektionen for
vard och omsorg samt arbetsgivar- och branschorganisationer for anordnare
av personlig assistans.

Resultatet av Socialstyrelsens analys och bedémning redovisas i denna
aterrapportering till regeringen.

For rapporten svarar Ulla Clevnert, projektledare, och Cecilia Molinder
Berglund.

Taina Béckstrom
stéllforetradande myndighetschef
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Sammanfattning

Sammanfattning

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att analysera och bedoma lampligheten av
att personlig assistans utfors av en god man, forvaltare eller ombud till den
assistansberattigade. Uppdraget har genomforts i samrad med foretradare for
anhorig- och brukarorganisationer, myndigheter och andra aktorer.

Samradet har visat att det finns savél fordelar som risker med att en stallfo-
retradare dven &r personlig assistent till sin huvudman. | dessa situationer &r
stéllforetradaren oftast en god man och det &r dessutom néstan alltid en néra
anhorig som har dessa bada uppdrag.

Fordelar som har lyfts fram &r att en god man som dr personlig assistent
kanner den enskilde val och har formaga att kommunicera och tolka hans
eller hennes vilja och behov och har darmed béttre forutsattningar att fore-
trada och bevaka den enskildes intressen. Uppdragen bygger pa fortroende
och en val kand god man star for trygghet och kontinuitet. God man far dven
bra kunskap om hur den enskildes samlade assistans utfors.

Risker med dubbla uppdrag ar att det kan uppsta intressemotséattningar och
potentiella javsforhallanden. Det kan saknas insyn och kontroll av att den
enskilde far sina behov tillgodosedda. Vidare kan det bli svarare for den en-
skilde med frigorelse och att leva ett sjalvstandigt liv.

Konsekvenser av ett forbud, blir bland annat att den enskildes rétt att sjalv
valja sin personliga assistent skulle inskrankas. Fler utomstaende gode mén
kommer att behdvas, vilket kan innebara problem da dessa pa manga hall
redan idag &r svara att rekrytera. Det kan aven bli svart att genomféra den
personliga assistansen under vissa tider, exempelvis jour/vantetid. En konse-
kvens av detta kan bli att vard av narstaende ater blir ett oavlonat arbete.

Socialstyrelsens beddmning

Socialstyrelsens beddmning &r att en bestdmmelse som innebdr att en person
med funktionsnedsattning inte kan valja att ha sin stéllforetrddare som per-
sonlig assistent skulle innebé&ra en alltfor stor inskrénkning i den enskildes
rétt att sjalv bestdmma vem som ska utfora den personliga assistansen, utan
att riskerna i nuvarande system skulle undanrdjas. Vad sérskilt géller om-
budsmannaskap, skulle en sadan inskrankning kunna uppfattas som ett hinder
for ratten att sluta avtal.

Atgéarder for att minska risker

Vissa dndringar i lagstiftningen har redan genomforts som kan minska de
risker som finns med dagens system. | arbetet med uppdraget har framkom-
mit forslag pa ytterligare atgarder som skulle kunna vidtas. Socialstyrelsen
l[&mnar foljande forslag:
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Sammanfattning

» Utbilda 6verférmyndare, gode man och forvaltare om lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, och om funktions-
nedséattningar och dess konsekvenser.

« Oka kontrollen och tillsynen Gver hur gode man och forvaltare utfor upp-
dragen att sorja for person och bevaka ratt.

« Oka mojligheterna att byta ut en god man eller forvaltare om det uppstér
en intressekonflikt eller om stéallféretradaren inte tillvaratar den enskildes
intressen.

« Overvidg om foretradarskapet, i fler drenden an idag, bor delas upp sa att
en god man har att sorja for huvudmannens person och nagon annan ar
férordnad som god man med uppgift att forvalta huvudmannens egendom.

» Fortydliga vilken myndighet som har ansvar for att folja upp att den som
beviljats assistansersattning respektive ekonomiskt stod till sk&liga kost-
nader fOr personlig assistans i praktiken tillférsakras goda levnadsvillkor
genom insatsen.

8 PERSONLIG ASSISTENT OCH GOD MAN
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Uppdraget till Socialstyrelsen

Uppdraget till Socialstyrelsen

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att analysera och bedéma
lampligheten av att personlig assistans utfors av en person som ocksa ar god
man, forvaltare eller ombud till den assistansberattigade som &r 18 ar eller
aldre.

Socialstyrelsen ska analysera och bedéma vilka férdelar som finns med att
en god man, en forvaltare eller ett ombud &r personlig assistent, till exempel
avseende foretradarens kannedom om och forstaelse for sin klient. Socialsty-
relsen ska aven analysera och bedéma risken for att det kan uppsta intresse-
konflikter och potentiella javsforhallanden pa grund av de dubbla roller som
foreligger under aktuella omsténdigheter.

Socialstyrelsen ska beakta fragan huruvida det foreligger risker, till exem-
pel fOr att den assistansberattigade kan forséttas i en ogynnsam situation.
Detta sarskilt om den gode mannen, forvaltaren eller ombudet ocksa ar en
narstaende person.

| uppdraget ingar dven att sa langt det ar maojligt ta reda pa hur vanligt det
ar att god man, forvaltare eller ombud ocksa ar personlig assistent och vilka
tankbara konsekvenser det kan bli om utredningens forslag genomfors.

Socialstyrelsens utgangspunkt &r att uppdraget handlar om personlig assi-
stans och lampligheten av att den utfors av en person som ocksa ar god man,
forvaltare eller ombud. Myndighetens fokus i denna rapport &r darfor den
personliga assistansen och det regelverk som galler for den. Nagot om bety-
delsen av grunderna for det civilréttsliga regelverket i foréldrabalken och i
avtalsratten har dock antecknats nedan under rubrikerna God man och forval-
tare respektive Ombud.

Bakgrund

| betankandet Atgarder mot fusk och felaktigheter med assistansersattning
(SOU 2012:6) foreslogs att ersattning till kostnader for personlig assistans
inte ska lamnas for assistans som utfors av nagon som i egenskap av god
man, forvaltare eller ombud foretrader en assistansberattigad, som har fyllt
18 ar. | redovisningen av skalen till forslaget hanvisade utredningen till ris-
ken for intressekonflikter. Det framhdlls att uppgiften att vara god man, for-
valtare eller ombud i normalfallet innebar att bevaka personens intressen,
bland annat genom att se till att denne far personlig assistans av god kvalitet i
den omfattning han eller hon beviljats. Om den gode mannen, forvaltaren
eller ombudet sjalv dr assistent finns ingen som for den enskildes rakning
dvervakar omfattning och utférande av assistansen. Dértill menade utredaren
att det var principiellt tveksamt om tidsredovisningens riktighet ska intygas
av samma person som utfor arbetet.

Vid remissbehandlingen av betdnkandet var gensvaret i denna del blandat.
Flera remissinstanser var positiva men det fanns &ven flera instanser som var
kritiska till forslaget. Fran de instanser som var kritiska framholls exempel
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10

som visade att det skulle innebara svara kvalitetsbrister for den enskilde om
relationen till assistenten tillika gode mannen skulle brytas. Det patalades
aven att sddana atgarder skulle innebara begransningar som inte ligger i linje
med lagstiftningens intentioner om att den enskilde i storsta mojliga ut-
strackning ska ges inflytande och medbestdmmande Gver insatser som ges.

Regeringen konstaterade, att nar det géller godmanskap och forvaltarskap i
forhallande till arbete som personlig assistent, finns manga exempel dar en
personlig assistent samtidigt &r god man for den enskilde och dar kvaliteten i
assistansinsatsen &r hog.

Metod och genomférande

| regeringens uppdrag har ingatt att Socialstyrelsen ska samrada med rele-
vanta brukar- och anhérigorganisationer, Foreningen Sveriges Overférmyn-
dare samt relevanta myndigheter och andra aktdrer och i analysen ta tillvara
de erfarenheter som kommer fram i dessa kontakter.

Socialstyrelsen har haft kontakt med och tagit del av erfarenheter och syn-
punkter fran foretradare for brukar- och anhdrigorganisationer som Riksfor-
bundet FUB, Autism- och Aspergerforbundet, Hjarnskadeférbundet Hjarn-
kraft, Riksférbundet for rorelsehindrade barn och ungdomar, Intressegruppen
for Assistansberéttigade samt Jamlikhet, Assistans och Gemenskap. En an-
ledning till att just dessa organisationer valdes &r att de representerar perso-
ner som kan ha personlig assistans och som ofta aven har god man.

Socialstyrelsen har aven samratt med Foreningen Sveriges Overformyn-
dare, Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, samt Forsakringskassan.
Vidare har landets dverformyndare getts mojlighet att formedla sina erfaren-
heter av att en god man/forvaltare &ven &r personlig assistent till sin huvud-
man, vilket drygt 25 6verférmyndare har gjort.

Socialstyrelsen har dven traffat bransch- och arbetsgivarorganisationer for
anordnare av personlig assistans: Assistansanordnarna, Arbetsgivarforening-
en KFO, KFS, Vardforetagarna Almega samt SKL. Arbetsgivarorganisation-
erna har aven varit behjélpliga med att formedla enkéter till sina medlemmar
med fragor om antal personer som har sin stallforetradare som personlig assi-
stent. SKL har medverkat i samradet bade utifran sin roll som intresseorgani-
sation och som arbetsgivarorganisation.

Inspektorer vid Inspektionen for vard och omsorg, 1VO, har férmedlat er-
farenheter fran anmalningar enligt lex Sarah och individuella klagomal.

Kontakt har tagits med Lansstyrelsen i Vastra Gotalands Ian for informa-
tion om lansstyrelsens roll som tillsynsmyndighet dver dverformyndare och
overformyndarnamnder.

| uppdraget fran regeringen har vidare ingatt att beakta relevanta delar i det
arbete som utfors av den nationella samordnaren mot vald i nara relationer
(Ju 2012:05) (dir. 2012:38). | samordnarens uppdrag att motverka vald i nara
relationer raknas personer med funktionsnedséttning som en sarskilt utsatt
grupp. Samordnaren har dock, i oktober 2013 ndr kontakt tas, inga sérskilda
erfarenheter att tillfora vart uppdrag om personlig assistans och god man.

PERSONLIG ASSISTENT OCH GOD MAN
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Personlig assistans och stallféretradarskap

Personlig assistans och
stallforetradarskap

LSS och personlig assistans

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS,
infordes 1994. Lagen infordes for att garantera personer med omfattande och
varaktiga funktionshinder stod for att undanrdja svarigheter i den dagliga
livsforingen (proposition 1992/93:159 Stoéd och service till vissa funk-
tionshindrade s. 45).

For att ha ratt till nagon av de tio insatserna i LSS ska den enskilde inga i
personkretsen enligt 1 § LSS som omfattar personer

1. med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom,
eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart
inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora och fororsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov av
stod eller service.

Av 7 § LSS framgar att personer som anges i 1 § LSS har rétt till insatser i
form av sarskilt stdd och sérskild service enligt bland annat 9 § 2 LSS, om de
behdver sadan hjalp i sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa
annat satt. Av 7 § LSS framgar ocksa att den enskilde genom insatserna ska
tillforsékras goda levnadsvillkor.

Personlig assistans och assistansersattning

Den enskilde kan beviljas personlig assistans eller ekonomiskt stod till ska-
liga kostnader for sadan assistans enligt 9 § 2 LSS. Det ar dad kommunen som
utreder och fattar beslut om insatsen. Om den enskilde behdver personlig
assistans i genomsnitt mer &n 20 timmar i veckan for sadana grundlaggande
behov som avses i 9 a § LSS kan assistansersattning enligt 51 kap. socialfor-
sakringsbalken, SFB beviljas. Det dr da Forsakringskassan som utreder, be-
slutar och betalar ut ersattningen. Assistansersattning lamnas endast under
forutsattning att den anvands for kdp av personlig assistans eller for att av-
I6na egna personliga assistenter (se 51 kap. 4 § SFB).

Med personlig assistans enligt 9 § 2 avses ett personligt utformat stod som
ges av ett begransat antal personer at den som pa grund av stora och var-
aktiga funktionshinder behdver hjalp med sin personliga hygien, maltider, att
kla av och pa sig, att kommunicera med andra eller annan hjalp som forutsét-
ter ingaende kunskaper om den funktionshindrade (grundlaggande behov).
Den som har behov av personlig assistans for sina grundldggande behov har
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aven rétt till insats enligt 9 8 2 for andra personliga behov om behoven inte
tillgodoses pa annat satt. (9 a § forsta och andra stycket LSS)

| prop. 1992/93:159 s. 176 lyfts fram att personlig assistans bor var forbe-
hallen dem som behdver hjalp med mycket kravande och personliga angela-
genheter som att skdta sin hygien, att dta med mera.

De bestdmmelser i LSS som avser utfoérandet av insatsen personlig assi-
stans tillampas ocksa pa personlig assistans som utfors efter beslut om assi-
stansersattning enligt 51 kap. SFB. Det framgar av 51 kap. 2 § andra stycket
SFB.

Nastan 16 000 personer som ar 18 ar eller dldre hade personlig assistans ar
2012. Det framgar av Socialstyrelsens statistik dver insatsen personlig assi-
stans enligt 9 § 2 LSS respektive Forsékringskassans statistik dver assistans-
erséttning enligt 51 kap. SFB.

Ratt till sjalvbestammande

Verksamheten enligt LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full del-
aktighet i samhallslivet for de personer som omfattas av lagen. Malet ar att
den enskilde far mojlighet att leva som andra. (5 § LSS)

Verksamheten ska vara grundad pa respekt for den enskildes sjalvbestam-
manderétt och integritet. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges
inflytande och medbestammande Gver de insatser som ges. Det framgar av
6 § forsta stycket LSS.

Den enskilde bor ha ett avgérande eller mycket stort inflytande pa vem
som anstalls som assistent. Han eller hon ska ocksa ha ett stort inflytande
dver nér och hur hjélpen ska ges, det vill séga kunna bestdamma éver sin livs-
situation. Den enskilde kan sjalv vélja att vara arbetsgivare for sina assisten-
ter, anlita kommunen eller vélja ett kooperativ eller ett privat assistansbolag
som anordnare av sin assistans. (Prop. 1992/93:159 s. 174 1)

Ar 2010 var det cirka 3 procent som valde att sjalv vara arbetsgivare, 45
procent anlitade kommunen och 52 procent hade ett kooperativ eller ett pri-
vat bolag som anordnare av sin assistans (SOU 2012:6 s. 148).

God man och forvaltare

FoOr personer med begransad autonomi finns stallforetradarskap i form av god
man och forvaltare.

Om nagon pa grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hélsotillstand
eller liknande forhallande behover hjalp med att bevaka sin ratt, forvalta sin
egendom eller sérja for sin person kan en god man férordnas for honom eller
henne enligt 11 kap. 4 § foraldrabalken, FB. I de flesta fall innehaller ett god-
manskap samtliga tre delar; bevaka réatt, forvalta egendom och sorja for per-
son (Vissa fragor om gode méan och forvaltare. Betankande av Utredningen
om béttre forutsattningar fér gode mén och forvaltare [SOU 2013:27] s. 45).

Ett beslut att anordna godmanskap far inte meddelas utan samtycke av den
for vilken godmanskap ska anordnas, om inte den enskildes tillstand hindrar
att hans eller hennes mening inhdmtas. (Se 11 kap. 4 § FB)
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Den som behdver en god man enligt 11 kap. 4 § FB kan sjélv ansoka om det
(11 kap. 15 § FB). Den enskilde kan sjélv ge forslag pa en person som han
eller hon vill ha som god man.

Den som far en god man behaller sin rattshandlingsformaga. Gode mannen
kan ses som en stallforetradare for huvudmannen nér han tillvaratar huvud-
mannens intressen, skéter ekonomin och annat som huvudmannen inte sjalv
klarar av.

Den som pa grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat halsotillstand
eller liknande forhallande, &r ur stand att varda sig eller sin egendom kan, om
det inte ar tillrackligt med ett godmanskap, fa en forvaltare enligt 11 kap. 7 §
FB. Forvaltaruppdraget ska anpassas till den enskildes behov i varje sérskilt
fall och far begransas till att avse viss egendom eller angelagenhet eller
egendom Overstigande ett visst varde.

Till skillnad fran den som har god man, har férvaltaren inom ramen for sitt
uppdrag ensam radighet 6ver den enskildes egendom och foretrader honom
eller henne i alla angeldgenheter som omfattas av uppdraget (se 11 kap. 9 §
FB).

Det ar ratten som beslutar att anordna godmanskap respektive forvaltar-
skap (11 kap. 4 och 7 88 FB).

Hur manga personer som har en god man eller forvaltare saknas det sakra
uppgifter om pa nationell niva. Olika uppskattningar har kommit fram till att
det rér sig om mellan 70 000 och 100 000 personer.

Nér institutet omyndigforklaring avskaffades 1989 inférdes institutet for-
valtarskap. Samtidigt gjordes ocksa vissa andringar i reglerna om god man. |
proposition 1987/88:124 om god man och forvaltare s. 132 anférdes da bl.a.
foljande:

”Ett avskaffande av omyndigforklaringsinstitutet kraver emellertid att man
pa annat satt tillgodoser behovet av hjalp och skydd for personer som pa
grund av sjukdom e.d. saknar formaga att sjalva ha hand om sina ekonomiska
och personliga angelagenheter. Det galler alltsa att pa nagot sétt ersatta
omyndigforklaringens skyddsfunktion.

Att omyndigforklaringen har en sadan funktion har ibland kommit i bak-
grunden i den allmanna debatten. Men det har ocksa fran olika hall framhal-
lits som angeléget att psykiskt svaga personer skyddas fran patryckningar av
personer i deras narmaste omgivning som vill fa till stand olika ekonomiska
dispositioner.”

Det &r saledes angelaget att vid de avvagningar som gors betraffande moj-
ligheterna att vara bade personlig assistent och god man eller forvaltare sar-
skilt beakta den hjalpbehdvandes skyddsbehov. Detta behov gor sig sarskilt
pamint i de fall den personlige assistenten aven ar anhérig till den som ska
skyddas.

Ombud

Den enskilde som behdver hjalp att genomfdra en uppgift av nagot slag kan
sjalv valja att ge nagon en fullmakt att foretrada honom eller henne som om-
bud i ndgon viss fraga. Ett uppdrag som ombud kan vara tillfalligt och be-
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gransat till att avse exempelvis utforandet av ett enstaka bankarende, inkdp
eller vid bostadsrattsforeningens arsmate. Det kan ocksa innebéra att 16pande
foretrada den enskilde i ndgon viss angelagenhet till exempel vid ansékan om
insats eller annan kontakt med myndigheter. Ombudsmannaskap registreras
inte och darfor finns inga uppgifter om hur manga personer som har ett om-
bud.

Ombudsmannaskapet vilar pa en annan rattslig grund an stallforetradars-
kap i form av god man och forvaltare. Av allménna regler i civilratten foljer
att en rattskapabel person kan inga avtal om att ndgon ska foretrada honom
som ombud. Det skulle strida mot rattsordningen att inom ramen for social-
ratten infora regler som skulle forsvara eller forhindra sadana avtal.
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Analys och beddtmning

Hur vanligt ar det med dubbla uppdrag?

| Socialstyrelsens uppdrag har ingatt att sa langt det ar mojligt ta reda pa hur
vanligt det ar att god man, forvaltare eller ombud ocksa ar personlig assistent
till sin huvudman. Det ar uppgifter som inte finns i nagra register. Socialsty-
relsen har darfor valt att friga kommunala och enskilda anordnare av person-
lig assistans om hur manga av deras uppdragsgivare/kunder som har en per-
sonlig assistent som ocksa ar god man eller forvaltare.

Av de néstan 16 000 vuxna personer som har personlig assistans, uppskat-
tar Socialstyrelsen, att cirka 15 procent eller cirka 2 500 har en personlig
assistent som ocksa ar god man eller forvaltare. | bilaga 3 redovisas hur an-
talsuppgifterna ar insamlade och hur Socialstyrelsen har uppskattat antalet.

Hur manga assistansberattigade som har ett ombud som &ven &r personlig
assistent finns inte uppgift om. Socialstyrelsen beddémde att det inte var prak-
tiskt genomforbart att ta reda pa denna uppgift. Detta eftersom ett uppdrag
som ombud kan se sa olika ut, forekomma i s olika situationer och dessutom
inte registreras. Socialstyrelsens bedémning &r att detta forhallande ocksa
skulle innebéra stora praktiska svarigheter vid ett eventuellt genomforande av
utredningens forslag att erséattning till kostnader for personlig assistans inte
skulle kunna lamnas for assistans som utfors av nagon som ar ombud for den
assistansberattigade.

De som ér stallforetradare for personer med personlig assistans &r sa gott
som alltid en god man och sallan en forvaltare eller ett ombud. Det &r en er-
farenhet som aktorerna fort fram i samradet. Fortséttningsvis i rapporten an-
vander vi darfor huvudsakligen begreppet god man, som dven far innefatta
andra fOretradare.

Personlig assistent — god man — anhdrig

En god man som ocksa arbetar som personlig assistent ar sa gott som alltid
en ndra anhdrig till den enskilde. Den erfarenheten har de som Socialstyrel-
sen samratt med formedlat. Det allra vanligaste &r att den anhérige ar den
enskildes mamma, men det kan &ven vara pappa, ett syskon eller en
make/maka. | rapporten skriver vi fortsattningsvis god man/anhdérig nér vi
avser en god man som samtidigt &r anhorig.

Det saknas uppgifter om hur manga timmar per vecka, en god man/anhorig
arbetar som personlig assistent. Av samrad och av kommentarer i samband
med insamlingen av antalsuppgifter framgar att det inte ar ovanligt att god
man/anhdrig enbart arbetar som vikarie, ar timanstélld eller arbetar i sam-
band med sérskilda aktiviteter eller under jour/véntetid.
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Fordelar och risker med dubbla uppdrag

Socialstyrelsens anser att det finns fordelar med att personlig assistans utfors
av en person som ocksa ar god man, forvaltare eller ombud till den assistans-
berattigade. Men det finns aven risker for den enskilde med ett sddant forhal-
lande.

| Socialstyrelsens samrad med de olika aktorerna framkom att deras erfa-
renheter och synpunkter vasentligen skiljer sig at beroende pa perspektiv. Det
som en aktor ser som en fordel utgor en risk ur en annan aktors perspektiv.

Varje enskild persons situation &r unik och ofta komplex och Socialstyrel-
sen anser att individuella bedémningar av hur stddet bor ges och av vem all-
tid maste goras.

Risk fOr utsatthet

Inférandet av insatsen personlig assistans innebar en sjalvstandighetsreform
som gjorde det mojligt for ménniskor med omfattande funktionsnedsattning
och ett stort behov av assistans i det dagliga livet att leva under villkor som
liknar andras.

Assistansreformen inte bara framjar sjalvstandighet och integritet utan den
forutsatter dven sjalvstandighet hos den enskilde for att fungera val. Det kon-
staterade Riksrevisionen redan 2004 i samband med sin granskning av per-
sonlig assistans. Riksrevisionen pekar pa att malformuleringarna i LSS indi-
kerar att insatsen personlig assistans riktas mot aktiva och beslutskapabla
manniskor och att utformningen av insatsen utgar ifran att den enskilde ar
valinformerad och har férmaga att sjalv ta tillvara sina intressen. Den en-
skilde forvantas sjélv anstka om personlig assistans, vélja assistansanordnare
alternativt sjalv anstélla sina assistenter, styra assistansens innehall och av-
gora hur ersattningen ska anvandas [1].

Det har forhallandet har ocksa uppmarksammats av Lottie Giertz som i sin
avhandling Ideal och vardag lyft fragan om malgruppen for personlig assi-
stans och menar att LSS blir en paradox nér individen inte har forutsattningar
att leva upp till den aktiva och ansvarstagande brukarrollen som forutséatts i
lagtext och forarbeten. Manniskor med svara funktionsnedsattningar utan
foretrédare riskerar darmed en storre utsatthet [2].

Awven personer som har god man eller foérvaltare kan riskera utsatthet om
deras foretradare inte har formaga att tillvarata deras intressen. Det kan
handla om att den gode mannen mer ser till sina egna intressen &n till hu-
vudmannens. Det kan dven handla om att den gode mannen saknar formaga
att kunna kommunicera med den enskilde eller brister i engagemang.

FOordelar om god man ar personlig assistent
Socialstyrelsen anser att det finns fordelar for den enskilde med att god man
aven kan arbeta som personlig assistent. Det galler sarskilt n&r huvudmannen
har kognitiva begransningar och svarigheter att kommunicera. For att den
gode mannen ska kunna utfdra sitt uppdrag behdver han eller hon kénna den
enskilde val, kunna tolka och forsta hans eller hennes viljeyttringar och be-
hov samt ha férméaga att vara ett beslutsstod for huvudmannen.
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Det ar inget sjalvandamal att en god man samtidigt ar personlig assistent till
sin huvudman. Daremot &r det i praktiken ofta en forutsattning for att den
enskilde ska foretrddas av en god man som han eller hon kan kommunicera
med och som forstar hans eller hennes behov och 6nskemal.

Fordelen med att en god man &ven &r personlig assistent &r att den gode
mannen darigenom kanner den enskilde val. Gode mannen far aven kunskap
om hur assistansen utfors av den enskildes dvriga assistenter och har darige-
nom majlighet att bevaka att assistansen utfors pa det individuella séatt som
huvudmannen énskar. Detta &r sérskilt viktigt nér det galler en enskild som
inte sjalv har formaga att styra sin assistans. Att ha kunskap om hur, nar och
av vem assistansen utfors ar aven betydelsefullt nar den gode mannen exem-
pelvis behdver underteckna rdkningar avseende assistansersattning till For-
sékringskassan.

Fran vart samrad vet vi att om en god man aven ar personlig assistent sa ar
denne nastan alltid en nara anhorig. Den gode mannen star i detta fall d&ven
for kontinuitet och trygghet och uppdraget bygger pa fortroende fran den
enskilde. Det har i samradet lyfts fram att for att forsta den enskildes viljeytt-
ringar och behov ar det en fordel att foretrddaren har en nara och kontinuerlig
kontakt med den enskilde. Detta eftersom den gode mannen ska bevaka den
enskildes intressen och vid behov anséka om kompletterande insatser.

Risker om god man aven ar assistent
Socialstyrelsens anser att det &ven finns risker for den enskilde nér en god
man &ven &r personlig assistent.

En sadan risk &r att det kan uppkomma intressekonflikter och potentiella
javsforhallanden. | samradet har det lyfts nagra exempel pa sadana situa-
tioner. En risk kan vara ndr en god man, tillika anhorig, ar beroende av arbe-
tet som personlig assistent for sin forsérjning. Det kan da forekomma att den
gode mannen ser mer till sina egna intressen av forsérjning &n till huvud-
mannens behov av kompletterande insatser, till exempel daglig verksamhet.
FOr den enskilde kan det innebéra risk for isolering och minskade mojligheter
att delta i samhallslivet och att leva som andra.

En risk som ocksa har framkommit &r att det kan bli en sluten varld med
brist pa insyn kring den enskilde om den gode mannen ocksa ar assistent. Det
kan innebéra att det inte finns ndgon utomstaende som kan uppmarksamma
om den enskilde inte far sina behov tillgodosedda eller far illa pa annat satt. |
de flesta fall har den enskilde dock flera assistenter, och dven utomstaende
assistenter. 1 genomsnitt har den som har personlig assistans, tre till sju assi-
stenter (SOU 2012:6 s.118). Den gode mannen ar da en av flera assistenter. |
sadana fall ar formodligen risken for en sluten varld runt den enskilde
mindre. Av dem som svarade pa Forsékringskassans brukarundersékning ar
2011 hade atta av tio utomstaende personliga assistenter men manga hade
aven sina anhdriga som assistenter [3].

En risk som lyfts fram i samradet &r att en ungdom inte tillats bli vuxen
och leva sitt eget liv ndr den personliga assistenten dven ar god man och an-
horig. Det kan exempelvis handla om att den unge vuxne inte far mojlighet
att flytta hemifran eller delta i fritidsaktiviteter.
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En annan risk ar att det kan vara svart for saval den enskilde som den som
har uppdrag som god man och personlig assistent att skilja de olika rollerna
at. Sarskilt i de fall dar personlig assistent/god man ocksa ar anhorig kan
rollerna blandas ihop och bli otydliga.

Konsekvenser om ett forbud infors

| Socialstyrelsens uppdrag har ingatt att ta reda pa vilka konsekvenser det
skulle bli om utredningens forslag genomfors, det vill sdga att god man, for-
valtare eller ombud inte kan arbeta som personlig assistent till sin huvudman.
Nedan redovisas de konsekvenser som kommit fram vid kontakter med de
olika aktorerna.

Inskr&nker den enskildes ratt till sjalvbestammande
En konsekvens skulle bli att den enskildes rétt att sjalv véalja vem som ska
vara personlig assistent begransas, vilket innebér att en av de grundlédggande
principerna i LSS asidostts.

Forslaget innebar ocksa en begransning i den enskildes mojligheter att
kunna paverka vem som ska vara god man. Aven rétten att bestimma vem
som ska vara ombud skulle paverkas. Den som har en nara anhérig som per-
sonlig assistent skulle, om forslaget genomfors, exempelvis inte kunna ge
samma person en fullmakt att utféra bankarenden at honom eller henne.

Personer med stora funktionsnedsattningar, inklusive svarigheter att kom-
municera med andra, saknar ofta ett mer omfattande socialt natverk. Det in-
nebar att de personer som den enskilde kan tillfraga om att bli god man &r
begransad. En konsekvens av utredningens forslag kan darfor bli att en fore-
tradare maste utses bland personer som den enskilde inte kanner. Alternativet
med en utomstaende god man som inte kanner den enskilde upplevs ofta som
osékert och ibland riskabelt. Erfarenheter fran samrad visar att utomstaende
gode mén séllan har kunskap om LSS eller om funktionsnedséattningar och
dess konsekvenser. En utomstaende god man kan &ven ha svart att lara kanna
huvudmannen sa val att de kan tolka hans eller hennes vilja och foretrada
huvudmannen i situationer som exempelvis handlar om den personliga assi-
stansen och dess utformning.

Svart att rekrytera gode man

Om en god man eller forvaltare inte samtidigt kan arbeta som personlig assi-
stent innebar det att ett antal nya gode mén skulle behdva rekryteras. Hur
manga gar inte att siga, men om vi antar att halften av dem som idag har
bada uppdragen skulle valja att fortsattningsvis arbeta som personlig assistent
kan det rora sig om cirka 1 300 nya gode man. Fran samradet kanner vi till
att det redan idag pa manga hall ar svart att rekrytera gode man och forval-
tare. Det gdller sérskilt stallforetrddare med kunskap och erfarenhet av att
foretrada ndgon med omfattande funktionsnedsattning och svarigheter att
kommunicera.
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Svart att genomfdra assistansen

Vid samradet tog anordnarna upp att om en god man/anhérig, inte tillats ar-
beta som personlig assistent skulle detta forsvara deras arbete, men framfor-
allt inverka negativt pa assistansen till den enskilde. God man/anhérig, ar
manga ganger en person som rycker in vid ordinarie assistents sjukdom eller
annan franvaro. Det kan ocksa handla om att god man/anhdrig tar
jour/véntetid, som annars ar tid som kan vara svar att fa utomstaende assi-
stenter att arbeta. FOr den enskilde kan det innebdra att i storre utstrackning
fa assistansen av en vikarie man inte kanner val.

Vard av narstdende - ater ett oavionat arbete

| samradet har det framkommit, att manga anhoriga som ar bade personliga
assistenter och gode man skulle vélja att fortsattningsvis vara god man om
det inte fanns mojlighet att ha bada uppdragen. Detta for att kunna bevaka
den enskildes rattigheter. For att bli lyssnade till och kunna hdvda den en-
skildes ratt till inflytande i forhallande till myndigheter och anordnare, be-
domer anhdriga, att det krévs att de har ett férordnande som legal stallfore-
tradare. Om forslaget genomfors skulle en konsekvens bli att de da inte
skulle kunna arbeta som personliga assistenter. Behovet av ndgon som kan
rycka in som vikarie eller vid insatser pa obekvama tider kommer dock att
kvarsta. En konsekvens kan da bli att anhorig/god man fortsatter att assistera
den enskilde, men da utan I6n, for att familjen vill undvika att ha nagon ut-
omstaende i hemmet under natten.

Diskussion

Ansvar for kvalitet i insatsen

Socialstyrelsen kan konstatera att de olika aktérerna har skilda uppfattningar
om huruvida det &r en fordel eller en risk att en god man dven &r personlig
assistent. Overférmyndarna tar upp att en god man som sjalv arbetar som
personlig assistent inte pa ett sakligt och omdomesgillt satt kan bevaka att
den enskilde far en assistans av god kvalitet. De menar att den enskildes in-
tressen battre tas tillvara av en utomstaende och objektiv god man. Brukar-
och anhdrigorganisationerna daremot menar att en god man som &ven &r per-
sonlig assistent har betydligt battre forutsattningar att bevaka den personliga
assistansens kvalitet &n om den gode mannen inte finns i huvudmannens var-
dag.

Fragan om ansvar for kvaliteten i insatsen aktualiserar betydelsen av att
det finns en myndighet som kan folja upp att den enskilde far sina behov
tillgodosedda ndr insatser beviljats. Ansvaret for att bevilja personlig assi-
stans eller erséttning for personlig assistans &r idag delat mellan kommunerna
och Forsakringskassan. Ansvaret for uppfoljning av insatsen ser olika ut.

Av 6 § LSS framgar att verksamheten enligt LSS ska vara av god kvalitet
och att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortldpande ska utvecklas
och sdkras. Genom bestdmmelser i 51 kap. 2 § andra stycket omfattar regler-
na om kvalitet i verksamheten ocksa sadan assistans som utférs at nagon som
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beviljats assistansersattning enligt 51 kap. SFB (se proposition 2009/10:176
Personlig assistans och andra insatser — atgarder for okad kvalitet och
trygghet s. 78). Aven anordnare av personlig assistans har ett ansvar for att
deras verksamhet &r av god kvalitet och att kvaliteten i verksamheten syste-
matiskt och fortldpande utvecklas och sékras. Anordnarna har &ven ansvar
for att den enskilde genom den personliga assistansen tillforsakras goda lev-
nadsvillkor. Detta oavsett om insatsen beviljats av kommunen eller Forsak-
ringskassan.

Av 51 kap. 12 § SFB framgar vidare att ratten till assistansersattning ska
omprovas sedan tva ar forflutit fran senaste provningen och vid vasentligt
andrade forhallanden. En tvaarsomprovning &r en forutsattningslos provning
av rétten till assistansersattning. Omprévningen innebadr att Forsakringskas-
san pa nytt tar stallning till den enskildes personkrets samt till hans eller hen-
nes grundl&dggande behov och andra personliga behov [4]. Omprévningen
innebdr dock inte att Forsékringskassan foljer upp hur insatsen utférs och om
den enskilde tillforsakras goda levnadsvillkor pa det satt insatsen utfors.

| vart samrad har framkommit att det i praktiken saknas en uppféljning av
om den enskilde genom insatsen far en insats av god kvalitet samt tillforséak-
ras goda levnadsvillkor fran den som har fattat beslut om insatsen. Ansvaret
for uppfoljning av personlig assistans med assistanserséttning behover bli
tydligare.

Intressemotsattningar och jav

Ett argument for ett forbud &r att de dubbla rollerna kan medfora att det upp-
star intressemotséattningar och risk for jav, vilket kan innebara en negativ och
ogynnsam situation for den enskilde. En konsekvens av ett forbud skulle
samtidigt bli att fler gode mén &n idag troligtvis kommer att behdva rekryte-
ras bland personer som den enskilde inte kanner. Om den enskilde har svart
att kommunicera med andra kan hans eller hennes situation da anda bli
ogynnsam om foretradaren saknar formaga och engagemang att tolka hu-
vudmannens énskemal och vilja.

Forandrade krav pa gode man

Att vara god man eller forvaltare innebdr ett ansvar for att bevaka att huvud-
mannen far de insatser som han eller hon behéver och beviljats och att de
utfors pa ett satt som passar den enskildes behov och 6nskemal. Den livssitu-
ation som personer med funktionsnedséttning idag har &r helt annorlunda an
tidigare da institutionshoende var vanligt. Det medfor att de krav som stalls
pa gode man och forvaltare har forandrats.

Idag ska gode mén i praktiken ofta bevaka sina huvudméns ratt gentemot
till exempel myndigheter, se till att de har ett lampligt boende och sysselsatt-
ning och forvalta deras tillgdngar. Om den enskilde har personlig assistans
behdver gode mannen bista med att vélja anordnare och darefter bevaka att
den enskilde far assistans utifran sina behov och 6nskemal. Dagens tydligare
fokus pa den enskildes rétt till sjalvbestammande och ¢kade valfrihet for den
enskilde staller ocksa storre krav pa foretradaren.

PERSONLIG ASSISTENT OCH GOD MAN
SOCIALSTYRELSEN



Analys och bedémning

Flera aktorer har patalat att den lagstiftning som reglerar god man och forval-
tare ar foraldrad. Manga av bestammelserna i foraldrabalken ar fran 1924 och
de behover anpassas till dagens forhallande.

Utbildning och kontroll av gode man

Gode man behdver fa battre kunskaper om vad det innebar att vara god man
och vad som ingar de tre delarna, bevaka ratt, forvalta egendom och sorja for
person. De behover ocksa ges utbildning om den lagstiftning som reglerar
stodet till personer med funktionsnedsattning. Detta ar synpunkter som bade
organisationerna och anordnarna tar upp. De anser ocksa att kunskap kring
funktionsnedsattningar och dess konsekvenser ofta saknas &ven hos éverfor-
myndarna.

Fragan om utbildning av gode man och forvaltare tas upp av Utredningen
om battre forutsattningar for gode mén och forvaltare som menar att utokade
mojligheter till utbildning bor kunna ge battre forutsattningar att utdva ett
stallforetradarskap pa basta satt och dven bidra till att sékerstalla tillgangen
till kvalificerade och lampliga stallforetradare. (SOU 2013:27 s. 227 f.)

En annan fraga som organisationerna lyfter fram ar att de anser att 6ver-
formyndarna inte i tillracklig utstrackning kontrollerar att en god man skoter
sitt uppdrag. Overformyndarna kontrollerar den ekonomiska redovisningen,
men nar det galler att bevaka ratt och sorja for person anser organisationerna
att det saknas uppfoljning och kontroll att dessa tva delar av uppdraget. De
anser att en god man som inte skoter sitt uppdrag ska entledigas.

Socialstyrelsens beddomning

Socialstyrelsens bedémning ar att det finns bade fordelar och risker med att
en god man, forvaltare eller ombud ocksa ar personlig assistent. Det gar inte
att generellt séga att det ar lampligt eller olampligt. Socialstyrelsens bedém-
ning dr att ett férbud i enlighet med utredningens forslag skulle innebara en
alltfor stor inskrankning i den enskildes ratt att sjalv bestimma vem som ska
utféra assistansen, utan att riskerna i nuvarande system skulle undanrgjas.

Forslaget ror personer med stora funktionsnedséttningar som behéver hjélp
att tillvarata sina intressen och darmed dr i en utsatt situation. Enligt vad So-
cialstyrelsen erfar fungerar det i de allra flesta fall bra for den enskilde nér en
personlig assistent ocksa ar hans eller hennes stallforetradare. Men det finns
exempel pa motsatsen. Andra atgarder behdver darfor vidtas for att minska
risken for att den enskilde ska hamna i en ogynnsam situation. En del sadana
atgarder har lagstiftaren redan vidtagit. Andra forslag till méjliga atgarder har
framkommit i arbetet med uppdraget. Dessa redovisas nedan.

Atgéarder som redan vidtagits

Under senare ar har staten vidtagit ett flertal atgarder inom assistansomradet
for att forhindra fusk och éverutnyttjande. En del av dessa atgarder bidrar
aven till att sdkra kvaliteten i insatsen personlig assistans.
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Fortydligande i socialforsakringsbalken

Av 51 kap. 2 § andra stycket SFB framgar att de bestammelser i LSS som
avser utférandet av insatsen personlig assistans tillampas ocksa pa personlig
assistans enligt 51 kap. SFB. Genom detta tillagg tydliggors bland annat att
reglerna om kvalitet i verksamheten, tillstAndsplikt och tillsyn omfattar dven
personlig assistans som utfors at nagon som beviljats assistansersattning en-
ligt 51 kap. SFB. (Prop. 2009/10:176 s. 78)

TillstAnd for assistansanordnare

Sedan den 1 januari 2011 far en enskild person inte utan tillstand yrkesmas-
sigt bedriva verksamhet med personlig assistans som avsesi 98§ 2 (23 8
forsta stycket LSS). Tillstandsplikten omfattar saval fysiska som juridiska
personer. Tillstandsplikten géller inte for enskilda som har beviljats ekono-
miskt stod for personlig assistans enligt 9 8 2 LSS eller assistansersattning
enligt 51 kap. SFB, och som har anstéllt nagon for sadan personlig assistans.
De ska istéllet géra en anmalan till Inspektionen for vard och omsorg enligt
23 § fjarde stycket LSS innan assistenten pabarjar sitt arbete. (Prop.
2009/10:176 s. 76)

Tillsyn av verksamhet med personlig assistans

Inspektionen for vard och omsorg, IVO, utdvar enligt 25 § LSS tillsyn 6ver
all verksamhet som bedrivs enligt LSS. Tillsynen géller &ven den personliga
assistans som utfors efter beslut om assistansersattning enligt 51 kap. SFB.
(Prop. 2009/10:176 s. 23 och 78)

Av regler som tradde i kraft 1 juli 2013 framgar att nar ekonomiskt stod
enligt 9 § 2 LSS eller assistansersattning enligt SFB har beviljats och assi-
stans utfors av nadgon som &r narstaende till eller lever i hushallsgemenskap
med den assistansberéttigade och som inte &r anstélld av kommunen, ska
IVO fa tilltrade till bostaden for att inspektera assistansen enligt 26 d § LSS.
Med nérstaende avses make, sambo, barn, foralder och syskon samt deras
makar, sambor och barn. (9 ¢ § LSS och 51 kap. 16 a 8 SFB) 1VVO:s utokade
mdjlighet till inspektion hos den enskilde kan vara ett sétt att kontrollera att
den enskilde, som inte sjélv har formaga att framféra synpunkter pa assistan-
sen, verkligen far den hjalp som han eller hon behdver och inte utnyttjas av
omgivningen (se SOU 2012:6 s. 364 och proposition 2012/13:1 Budgetpro-
position for 2013. Utgiftsomrade 9. Halsovard, sjukvard och social omsorg
S. 228).

Tillsynen har &ven skérpts genom tillagget i 26 8 LSS som innebér att till-
synen sedan 1 juli 2013 aven omfattar granskning av att tillstandshavare fort-
I6pande uppfyller lamplighetskrav i 23 § andra stycket LSS.

Ratten att besOka den insatsberattigade

Nar ekonomiskt stod enligt 9 § 2 har beviljats och assistans utfors av nagon
som ar narstaende till eller lever i hushallsgemenskap med den insatsberétti-
gade och som inte &r anstalld av kommunen, ska kommunen fa besoka den
insatsberattigade nér det behdvs for beddmningen av rétten till eller behovet
av insatsen eller i ovrigt for tillampningen av LSS (9 ¢ 8 1 LSS).
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Forsakringskassan far enligt 110 kap. 14 § 2 SFB bestka den forsakrade nar
det behovs for bedomningen av fragan om ersattning eller i 6vrigt for till-
l&mpningen av SFB.

Kommunens rétt att besdka den insatsberéttigade &r dock inte avsedd som
en atgard for tillsyn av insatsens utférande. Kommunens rétt att besoka den
enskilde ar istallet avsedd som en utredningsatgéard pa samma satt som For-
sékringskassans rétt att besoka en forsékrad enl. 110 kap. 14 8 2 SFB (prop.
2012/13:1 utg. omr. 9 s. 255).

Atgéarder for att minska risker

| arbetet med uppdraget har det framkommit forslag pa fler atgarder som
skulle kunna vidtas for att gora situationen tryggare for den enskilde. Detta
oavsett om ett forbud skulle inforas eller inte. Socialstyrelsens forslag ar:

» Utbilda 6verformyndare, gode man och forvaltare om LSS och funktions-
nedsattningar och dess konsekvenser.

« Oka kontrollen och tillsynen Gver hur gode man och forvaltare utfor upp-
dragen att sorja for person och bevaka ratt.

« Oka mojligheterna att byta ut en god man eller forvaltare om det uppstér
en intressekonflikt eller om stéllféretradaren i annat fall inte tillvaratar den
enskildes intressen.

» Overvag om foretradarskapet, i fler arenden &n idag, bor delas upp s att
en god man har att sorja for huvudmannens person och nagon annan ar
forordnad som god man med uppgift att férvalta huvudmannens egendom
(jfr SOU 2013:27 s. 50 och Fragor om Férmyndare och stéllféretradare for
vuxna. Slutbetdnkande av Utredningen om férmyndare, gode mén och
forvaltare [SOU 2004:112] s. 793).

» Fortydliga vilken myndighet som har ansvar for att folja upp att den som
beviljats assistansersattning respektive ekonomiskt stod till skéliga kost-
nader for personlig assistans i praktiken tillférsakras goda levnadsvillkor
genom insatsen.
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Bilaga 1. Erfarenheter fran samrad

I regeringens uppdrag har ingatt att Socialstyrelsen ska samrada med rele-
vanta brukar- och anhérigorganisationer, Foreningen Sveriges Overformyn-
dare samt relevanta myndigheter och andra aktorer. Vilka som har bidragit
med erfarenheter framgar i avsnitt Metod och genomférande s. 9.

Fragorna till de olika aktérerna har varit:

* Vilka ar fordelarna for den enskilde att god man/forvaltare &ven arbetar
som personlig assistent?

* Vilka risker eller nackdelar innebér det for den enskilde att god
man/forvaltare &ven arbetar som personlig assistent?

« Vilka skulle konsekvenserna bli om lagstiftningen inte tillater god
man/forvaltare att &ven arbeta som personlig assistent till sin huvudman?

Redovisningen nedan ar en sammanstéllning av de erfarenheter och syn-
punkter som foretradare for de olika aktorerna har formedlat till Socialstyrel-
sen.

Brukar- och anhdrigorganisationer bendmns fortsattningsvis organisationer
och anordnare av personlig assistans bendmns endast anordnare.

I redovisningen anvéands endast begreppet god man, som i detta samman-
hang dven far inkludera forvaltare. Detta eftersom erfarenheten visat att det
till storsta delen handlar om stéllféretradarskap som god man och mer sallan
som forvaltare.

FOordelar om god man ar personlig assistent

Det &r framst foretrddarna for organisationerna och for anordnarna som be-
skriver fordelarna med att kombinera rollerna som personlig assistent och
god man.

God kunskap om behov och 6nskemal
Bade foretradare for organisationerna och for anordnarna lyfter fram att det
ar nodvandigt att den som ar god man till en enskild har férmaga att kommu-
nicera med huvudmannen. Det handlar om att kunna forsta och tolka den
enskildes viljeuttryck och pa ett adekvat sétt kunna tillgodose behov och
tillvarata hans eller hennes réttigheter. En forutsattning for att sjalv kunna
bestdmma Over sin livssituation ar att ha en god man som kan tolka ens vilja.
Manga som har bade personlig assistans och god man har en nedsatt auto-
nomi och svarigheter att kommunicera sina behov. Det kan ta lang tid att lara
kdnna den enskilde och for att kunna tolka viljeuttryck och forstd behov och
onskemal kravs, enligt organisationerna, att man har en nara och kontinuerlig
kontakt. En organisation lyfter fram behovet av att ha en god man som finns
med i vardagen och som kan garantera den enskilde saval livskvalitet som
kvaliteten i assistansen. De uttrycker oro for att assistansen inte utformas
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utifran den enskildes behov om den gode mannen inte &r narvarande i varda-
gen.

En god man ska bevaka den enskildes intressen och vid behov ansgka om
insatser, saval utokade timmar for personlig assistans som andra komplette-
rande insatser. FOr detta kravs att den gode mannen kanner den enskilde val.
En god man som aven arbetar som personlig assistent far naturligtvis kun-
skap om den enskilde och ocksd om hur assistansen utférs och har darigenom
mojlighet att bevaka att assistansen utfors pa det satt den enskilde 6nskar.
Gode mannen far da dven kunskap om ifall den enskildes behov forandras.

For en person som inte sjalv har formaga att styra sin assistans, dvs. nar,
hur och av vem assistansen ska utforas, vilar ansvaret for detta pa stallfore-
tradaren. Den gode mannen, som samtidigt &r personlig assistent, har &ven
storre forutsattningar att pa heder och samvete kunna underteckna de rak-
ningar avseende assistansersattningen som Forsékringskassan kraver anser
nagra.

Formagor som kannetecknar en god man som utfor sitt uppdrag pa ett bra
satt ar samma formagor som kannetecknar en personlig assistent som utfor
sitt arbete val menar de. Det som organisationer och anordnare sarskilt lyfter
fram ar formagan att kunna kommunicera med den enskilde och forsta hans
eller hennes behov och viljeyttringar.

Kontinuitet och fortroende

Foretradare for organisationer och anordnare lyfter fram vikten av kontinuitet
och att det for den enskilde ar tryggt med kanda personer bade néar det géller
vem som dr god man och vem som &r personlig assistent. En personlig assi-
stent som tillika ar god man ar nastan alltid en néra anhorig. Det ar da en
person som har kunskap om den enskildes bakgrund och historia och som har
goda forutsattningar att se till den enskildes unika person och till det sam-
manhang dar han eller hon finns.

En god man som &r anhorig &r som regel en nérvarande och aktiv god man
som har sitt uppdrag utifran ett fortroende fran huvudmannen framhaller or-
ganisationerna. God man/anhorig har dessutom, utifran erfarenheter under
Iang tid, ofta forvarvat kunskap om samhéllets stod till personer med funkt-
ionsnedsattning och hur man bor agera for att huvudmannen ska fa del av
detta.

Risker om god man aven ar assistent

De risker och problem som kan uppsta tas huvudsakligen upp av foretradare
for overformyndarna, SKL, kommunerna, Forsakringskassan samt inspekto-
rer inom tillsynen.

Jav och intressemotsattningar

Det vanligaste argumentet som lyfts fram &r javsforhallandet. Overformyn-
darna beskriver det som ett principiellt jav och som ett forhallande som inte
bor vara tillatet, oavsett om ett uppdrag som god man skots utan anméarkning.
De menar att det inte gar att vara objektiv och opartisk som god man om man
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ocksa ar personlig assistent. Den gode mannen kan inte bevaka att den en-
skilde far en assistans av god kvalitet om han eller hon samtidigt arbetar som
personlig assistent. Den enskilde saknar, menar de, en person som pa ett sak-
ligt och omdomesgillt satt kan bevaka hans eller hennes réattigheter.

Motstridiga ekonomiska intressen tas upp av flera aktorer. Det handlar om
att god man/anhorig ar beroende av att arbeta som personlig assistent for sin
forsorjning. Det kan inneb&ra att god man mer ser till sina egna intressen an
till huvudmannens, exempelvis att ansoka om fler assistanstimmar &n som
den enskilde har behov av. De menar att det finns en risk att familjens behov
av forsorjning gar fore den enskildes behov av till exempel daglig verksam-
het.

Ingen insyn och brist pa kontroll

En risk som flera tar upp dr att det kan bli en sluten varld kring den enskilde
som har god man som personlig assistent. Det saknas insyn i den enskildes
liv och mojlighet att kontrollera att han eller hon far sina rattigheter och be-
hov tillgodosedda samt att assistansen som ges &r av god kvalitet. Overfor-
myndarna menar att deras tillsyn forsvaras eller blir omdjlig om god man inte
genom personal kan kontrollera exempelvis inkop.

Overférmyndare tar upp att samhéllet har ett ansvar att bevaka att missfor-
hallanden i mojligaste man kan undvikas. Detta gors inte om samma person
bade ska utfora assistansen och, i egenskap av intressebevakare, forvantas
bevaka att till exempel omvardnaden fungerar.

En sluten varld kan ocksa innebara problem med att den enskilde inte till-
lats att frigora sig fran foraldrarna och leva ett sjalvstandigt liv. Risk for att
den enskilde gar miste om daglig verksamhet och habilitering/rehabilitering
tas upp. Den enskildes intressen far i allt for stor utstrackning sta tillbaka
anser flera aktorer.

Andra problem och risker
Awven andra problem tas upp som mer indirekt kan innebara problem for den
enskilde.

God man, tillika personlig assistent, kan fa en problematisk och konstig
roll i férhallande till sina kollegor nar det handlar om att fora den enskildes
talan i forhallande till de personliga assistenterna. Problem och konflikter kan
uppsta i arbetsgruppen.

Ett vanligt problem som tas upp av 6verformyndarna &r att gode méan, som
dven dr anhdriga, inte lamnar tillrackligt bra redovisning av den enskildes
ekonomi och att de & mindre noggranna.
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Konsekvenser om en god man inte kan
arbeta som personlig assistent

Minskat inflytande for den enskilde
Om forslaget att en god man inte samtidigt kan vara personlig assistent till
sin huvudman skulle genomforas innebdr det att den enskildes ratt till sjalv-
bestdmmande skulle inskrénkas. Den enskilde skulle antingen tvingas vélja
en annan god man eller en annan personlig assistent. Det skulle, enligt orga-
nisationerna, innebéra att den enskilde tvingas lagga sitt liv och sin tillvaro i
handerna pa en god man som de inte kan kommunicera med och som darige-
nom far svart att tillvarata deras rattigheter och sorja for person. Alternativet
ar att god man, som oftast &r en anhdrig, fortsattningsvis ger personlig assi-
stans ideellt utan att vara anstélld.

En organisation lyfter fram att LSS inte ska innebara nagra inskrankningar
i de rattigheter som den enskilde har enligt andra lagar och menar att detta
bor ocksa galla ratten att vélja vem som ska vara god man.

Personer med stora funktionsnedsattningar, varav en ar nedsatt formaga till
kommunikation, har ofta inte ett stort natverk varifran de kan 6nska och vélja
nagon som pa ett kvalificerat satt kan utféra uppdraget som god man.

Problem att rekrytera gode man

Foretradare for organisationerna och anordnarna har erfarenhet av att det &r
svart att finna utomstaende gode méan med kunskap och engagemang. Det
bekraftas aven av dverférmyndarna, atminstone nar det galler situationen i
vissa kommuner, speciellt i sma och mindre kommuner samt i glesbygd.

Svart att genomfdra assistansen
Anordnarna tar upp att en begransning av vilka som kan arbeta som person-
liga assistenter innebér att det kommer att bli svarare att tillsatta vikarier i
samband med ordinarie assistents sjukdom. Den personliga assistansen kan
da riskera att bli mindre personlig om man tvingas anlita nagon som den en-
skilde inte ké&nner.

Anordnarna anser att det kan bli problem att rekrytera personliga assisten-
ter i de fall den enskilde under natten endast har beviljats assistans i form av
jour/vantetid.

Vard av narstaende - ater ett oavionat arbete
Svarigheten att genomfora assistansen pa obekvam tid, vid punktinsatser
eller i samband med ordinarie assistents sjukdom kan komma att innebéra att
stodet som den enskilde behover anda utférs av den anhoriga, men da utan
I6n. Detta galler ocksa i de fall da man inte vill ha utomstaende personliga
assistenter i hemmet under natten. Foretradare for organisationerna ser med
oro pa detta som de beskriver som en kvinnofalla.

Foretradare for organisationerna tror att manga anhoriga skulle vélja att
kvarsta som god man och avsta assistanstimmarna.
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LGser ett forbud eventuella problem?

Star ett forbud mot att kombinera uppdragen som personlig assistent och god
man i proportion till vad man forvantar sig att uppna? Fran organisationernas
sida ser man forslaget som en form av kollektiv bestraffning. Deras bedom-
ning &r att i de allra flesta fall fungerar det bra med att vara personlig assi-
stent, god man och anhdorig. De fall av missforhallanden som tas upp ar fa
och behdver angripas pa annat satt. Det anser dven anordnarna.

Awven enstaka 6verformyndare funderar i termer av "att inte spola ut barnet
med badvattnet” och anser att ett forbud kan vara ett alltfor drastiskt alterna-
tiv, da de dven har erfarenheter av att kombinationen kan fungera bra for
huvudmannen.

Om uppdragen inte skulle ga att kombinera kommer de som redan idag
inte utfor sina uppdrag pa ett bra satt sékerligen att finna andra végar t.ex. att
nagon med lojalitetskoppling till den anhérige/personliga assistenten tar dver
godmanskapet enbart pa pappret. Flera aktorer bedomer ocksa att det finns en
uppenbar risk att en lagstiftning som forbjuder kombinationen inte I6ser de
problem som man avser att 16sa.

Risker med utomstaende gode méan

Svarigheten att foretrada en huvudman som behdver stod i att styra sin per-
sonliga assistans kan, enligt foretradare for organisationerna, leda till att den
gode mannen anser att den enskilde istéllet for att ha insatsen personlig assi-
stans bor bo i en gruppbostad dar det finns en forestandare med ansvar for
verksamheten och som den gode mannen kan forlita sig pa. Detta kan, befa-
rar man, leda till att den enskilde beviljas en insats som han egentligen inte
onskar. Men det kan dven leda till att efterfragan pa gruppbostader ékar och
darmed daven Okade kostnader for kommunerna.

Ytterligare synpunkter och erfarenheter

Socialstyrelsen har, forutom de synpunkter som redovisats som fordelar,
risker och konsekvenser, fatt ta del av andra vardefulla erfarenheter och syn-
punkter fran de aktorer som vi har haft kontakt med. Dessa redovisas nedan.

Overférmyndarna

Flera av overformyndarna for fram att de dnskar en lagstiftning som omoj-
liggdr de dubbla rollerna att vara god man och personlig assistent. De menar
att huvudmannens intressen béttre tas tillvara av en stéllforetradare som ar
rekryterad utanfor familjen och att inte ndgon som kan ha ett eget intresse ska
fa vara god man.

Redan idag finns det 6verformyndare som har som policy att inte férordna
en god man som redan &r personlig assistent. Om de far reda pa att ndgon
har dessa dubbla roller sa foérordnar de istéllet en annan person som god man.
Nagra kommenterar att de dock gor en prévning i det enskilda fallet.
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Sveriges Kommuner och Landsting

SKL hemstallde ar 2009 i skrivelse [5] till Justitiedepartementet om en and-
ring i foraldrabalken. Innebdrden i hemstéllan &r att som huvudregel kan en
person som &r anstalld som personlig assistent inte samtidigt férordnas till
god man/forvaltare for samma person. Undantagsvis ska detta vara mojligt
men da med angivande av sarskilda skal. For att trygga den enskildes réatts-
sékerhet och garantera insyn bor, i dessa undantagsfall, ytterligare en extern
person forordnas som god man tillsammans med den personliga assistenten.

Bakgrunden till hemstallan var att socialnamnder och 6verformyndare pa-
talat stora problem och intressemotsattningar for vuxna personer som hade
samma person som personlig assistent och god man. SKL hade fatt rapporter
fran hela landet som visade att manga enskilda for illa av att det inte fanns
nagon “opartisk person” som kunde se till den enskildes bésta.

SKL:s uppfattning &r vidare att det ar viktigt med en dversyn av lagstift-
ningen i foraldrabalken som de anser otidsenlig. Detta behdvs for att fa ett
praktiskt, enkelt och rattssakert system for alla parter, saval huvudman som
stéllforetradare och dverférmyndare.

Brukar- och anhoérigorganisationerna

Foretradare for organisationerna anser att ratten att sjalv fa bestamma vem
som ska vara god man respektive personlig assistent inte far begransas eller
tas bort.

De har svart att se att det &r kombinationen personlig assistent och god
man som ar orsaken till eventuella problem. Det storsta problemet &r inte att
det kan férekomma intressekonflikter utan snarare att det inte ar alla gode
man som ar lampliga for sina uppdrag. De problem som behover atgardas
kommer inte att 16sas genom ett forbud att vara bade god man och personlig
assistent.

Att de som har personlig assistans skulle leva isolerat &r ett pastdende som
man inte haller med om. Man menar att den enskilde pa grund av sina funk-
tionsnedsattningar har en mangfald av kontakter med olika myndigheter och
snarare lever "som i ett skyltfonster”, vilket innebar att ocksa personlig assi-
stent/god man/anhdrig exponeras. Det ar framfor allt personer med omfat-
tande behov av assistans som ocksa har en legal stallforetradare, oftast en
god man. Personlig assistans dygnet runt innebar minst fem assistenter och
dessutom flera vikarier och det ar saledes inte enbart den gode mannen som
arbetar som assistent menar man.

Organisationerna har erfarenheter av att det &r ett stort problem att hitta
gode mén. Det galler speciellt gode man med kompetens och intresse for
personer som har kommunikationssvarigheter. Ett exempel ar personer med
autismspektrumtillstind som &r en funktionsnedsattning som bland annat
medfor begransningar i formagan till 6msesidig kommunikation samt svarig-
heter med socialt samspel. Den som utfor assistans eller foretrader en person
med autism maste kanna personen val och kunna hjélpa honom eller henne
att forstd och gora sig forstadd. En anledning till att det ar vanligt att god
man ocksa ar personlig assistent beror, enligt organisationerna, pa svarighet-
en att finna personer som kan kommunicera med den enskilde och som har
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den sarskilda kunskap som kravs. Aven om det i teorin kan innebéra en in-
tressekonflikt sa ar det i praktiken ofta inte mojligt att hitta nagon utomsta-
ende person som vill och &r kvalificerad att ta pa sig uppdraget som god man.
Det ar darfor viktigt att det finns ett system som sékrar och skyddar den en-
skilde mot att utnyttjas saval av god man som av en personlig assistent.

Organisationernas erfarenhet ar att utomstaende gode man, dvs. gode méan
som inte ar anhoriga, oftast har fokus pa ekonomi och att uppdragen att be-
vaka rétt och sorja for person kommer i skymundan. Det finns ett stort behov
av kompetenshojning hos gode man da kunskapen om bland annat LSS
manga ganger ar dalig. Utomstaende gode méan har oftast dalig kunskap om
sin huvudman och om hur assistansen fungerar. De har svart att formedla
huvudmannens behov av stdd i samband med ansdkan om insatser. Av 6ver-
formyndarna far gode mannen oftast bara instruktioner om hur de ska skéta
ekonomin, men en god man kan behtva mer stéd. Gode méan behdver ade-
kvat utbildning om funktionsnedsattningar och de behdver kunskap om
kommunikationssatt, bemotande och forhallningssatt. Organisationerna upp-
lever att det &r skiftande kvalitet pa 6verformyndarnas utbildningar, om det
over huvud taget ges nagon utbildning.

Att utomstdende gode man ofta tar pa sig alltfér manga uppdrag inger inte
fortroende och upplevs som réttsosakert.

Organisationernas erfarenhet ar att det svart att fa en olamplig god man
entledigad, vilket de upplever &r ett stort problem. De &r angeldgna om att
overformyndaren ska kontrollera att den gode mannen skoter sitt uppdrag. |
stéllet for att forbjuda att god man &r personlig assistent — skarp och utoka
befintliga kontrollsystem. De menar att knappast nagon skulle ha nagot emot
att 6verformyndaren kontinuerligt kontrollerar de arenden da god man samti-
digt ar personlig assistent. En god man som inte skéter sitt uppdrag pa ett
tillfredsstéllande sétt bor entledigas av 6verférmyndaren och detta géller
saval utomstaende gode méan som de som &r anhériga.

Nér vardagen inte fungerar for en person med omfattande funktionsned-
sattningar och stort behov av stod ar det ofta anhoriga som far ta pa sig upp-
gifter — det géller bade i rollen som personlig assistent och som god man.
Foraldrar vill ofta inte nagot hellre &n att det vuxna barnet ska kunna leva sitt
liv s sjalvstandigt som majligt och pa egen hand, men om det vuxna barnet
inte far tillrackligt med assistanstimmar som tacker dygnsbehovet sa blir
alternativet manga ganger att bo kvar i foraldranemmet. Det ar ofta forald-
rarna som maste rycka in nar andra assistenter inte kan eller pa tider som det
ar svart att fa andra assistenter att arbeta.

Varfor ses det som sa negativt att foraldrar stéller upp for sina vuxna barn
som god man och som personlig assistent, ar en frdga som organisationerna
stéller. For manga foraldrar ar det en sjalvklarhet att stalla upp, men ofta ar
det dven en nodvandighet for att fa vardagen att fungera.

Genom ett forbud att vara bade personlig assistent och god man é&r risken,
anser de, att man vidtar atgarder som innebar en stor nackdel fér manga sam-
tidigt som man kanske inte l6ser de problem som man avser att 16sa.
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Anordnarna av personlig assistans

Foretradare for anordnarna har, pa liknande satt som foretradare for organi-
sationerna, svart att se att det finns problem som é&r direkt kopplade till kom-
binationen god man och personlig assistent. Om det finns problem i form av
isolering eller minskad delaktighet for den enskilde kan de ofta hérledas till
att det ar anhoriga som haller personen isolerad och att den anhérige dven ar
god man. Skulle de frantas majligheten att vara gode méan skulle problemen
kvarsta — kanske till och med 6ka. Anordnare anser att det dr psykologiska
mekanismer som gor att foraldrar kan ha svart att slappa taget och lyfter fra-
gan om vad samhéllet gor fOr att stodja en process till frigorelse. For att 16sa
problem med eventuella inlasningseffekter, anser de, att det kravs metoder
och coaching. Det &r inte nagot man l6ser med en lagandring med forbud att
samtidigt vara god man och personlig assistent. De anser att man kan na re-
sultat med dialog, information och ett medvetet kvalitetsarbete kring delak-
tighet och sjélvbestdmmande.

Fragan om huruvida det ar lampligt att en god man ocksa ar personlig assi-
stent till sin huvudman beror pa denna persons egenskaper. En god man som
inte &r lamplig som god man &r i regel inte heller lamplig som personlig assi-
stent. Anordnarna anser att det &r en storre risk att ha en god man som inte ar
engagerad och involverad i assistansen. Flera anser att anhdriga som gode
man snarare ar en forutsattning for assistansreformen. Utan anhériga gar det
inte att genomfora personlig assistans av god kvalitet for personer som har
omfattande funktionsnedséttningar inklusive nedsatt kommunikationsfor-
maga. De gode méan som inte engagerar sig och inte tar sina uppdrag pa all-
var dr som regel utomstaende gode man. Det hander att den enskilde inte kan
fa kontakt med sin gode man nar han behover det. Gode mannen kan vara
bortrest utan att ha meddelat huvudmannen detta. Sadana situationer uppstar
inte nar det en anhorig som har uppdrag som god man.

Assistansanordnarna anser vidare att éverférmyndarna bor ha béattre kun-
skap om villkoren for personer med funktionsnedsattning och den lagstift-
ning som reglerar stodet. Overformyndarna bor félja upp hur de gode mén-
nen skoter sina uppdrag — inte endast hur de forvaltar ekonomin utan &ven
hur de skéter uppdragen att sorja for person och bevaka ratt. Overformynda-
ren bor aven se till att gode man far den utbildning som de behover for att
fullgora sitt uppdrag.

Tillsyn dver personlig assistans

De erfarenheter som inspektorer vid Socialstyrelsen/Inspektionen for vard
och omsorg férmedlar och som avser gode mén som samtidigt ar personliga
assistenter kommer bland annat fran enskilda klagomal och fran lex Sarah-
anmélningar.

Arenden som tillsynen har utrett handlar om: en assistansberattigad som
blivit ekonomiskt utnyttjad av god man tillika assistent och syster; en
mamma, som &r personlig assistent och god man, bemaéter sonen pa ett kran-
kande satt, ger fel medicin och motarbetar dvriga assistenter; en assistansbe-
rattigad blir bade fysiskt och psykiskt krankt av sin syster som ar god man
och personlig assistent och arbetsledare; en familj, mamma, pappa och sys-
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kon, arbetar som personliga assistenter, den assistansberattigade har inte na-
gon verksamhet utanfor hemmet, det finns brister i omvardnad och stdd.

| &renden som tillsynen har utrett har dven framgatt att utomstaende assi-
stenter anser att det brister i arbetsledning nar den gode mannen ar anhoérig
och arbetsledare.

I nagra fall dar tillsynen har agerat utifran en lex Sarah-anmalan har god
man sagt upp avtalet med det assistansbolag som gjort anmélan och darefter
bytt assistansbolag.

Nagra inspektorer lyfter fram att det kan uppsta problem nar en person har
flera roller, exempelvis hustru—personlig assistent—god man. Varje roll kréver
sitt i relationen, engagemang och forutsattningar. Roller ska &ven balanseras
gentemot kollegor i ett arbetslag.

Awven tillsynen tar upp att det kan bli svarare med frigorelse fran foraldrar-
na om det ar nagon av foraldrarna som har de dubbla uppdragen.

En tanke som en tillsynsregion tar upp ér, att en mojlighet skulle kunna
vara att som personlig assistent och god man inte ha alla tre uppdragen i
godmanskapet, utan att uppdraget skulle kunna delas med nagon utomsta-
ende god man.

Lex Sarah och personlig assistans

Socialstyrelsen redovisar i Tillsynsrapport 2013 [6] att myndigheten under
2012 tog emot 1 031 anmélningar enligt lex Sarah. Knappt en tredjedel av
dessa rorde verksamhet enligt LSS. Av dessa var personlig assistans den en-
skilda insats som var féremal for flest anmalningar. Socialstyrelsens tillsyn
fattade 95 beslut som géllde personlig assistans utifran en lex Sarah-anmalan.
I drygt halften av fallen kom anmalan fran kommunal verksamhet och reste-
rande fran privata assistansbolag.

Anmalningarna handlade exempelvis om brister i omsorgen, brister i be-
motandet samt om fysiskt eller psykiskt vald mot den assistansberattigade. |
cirka halften av anmalningarna kom verksamheten fram till att h&dndelsen
berodde pa brister hos den enskilda assistenten. I huvudsak har verksamhet-
erna i sina utredningar kommit fram till att det rér sig om personliga assisten-
ter som pa olika sétt ar olampliga for uppdraget eller saknar relevant kompe-
tens.

Tillsynsrapporten redovisar inte om nagra av de personliga assistenterna
samtidigt var god man, forvaltare eller anhorig.
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Bilaga 2. Tidigare utredningar

FOormyndare, gode man och forvaltare

Redan ar 2004 tog Utredningen om férmyndare, gode man och forvaltare i
sitt slutbetankande Fragor om Férmyndare och stallforetradare for vuxna
(SOU 2004:112) upp situationen med anhdriga som legala stallforetradare
och d&r de samtidigt &r anstéllda som personliga assistenter till den vuxne
sonen eller dottern.

Utredningen konstaterar att en stor andel av dagens gode mén utgors av
anhoriga till den hjalpbehévande. | de flesta sammanhang, inte minst da det
handlar om att sérja for huvudmannens person, &r anhoriga en vardefull till-
gang. De kanner den hjalpbehdvande och vill garna géra en god insats for
denne. For den hjalpbehdvande kan det ocksa kannas tryggt att en bekant
person kommer pa besok och samtidigt ordnar med praktiska detaljer. Ur ett
samhallsekonomiskt perspektiv ar det som regel ocksa fordelaktigt att anlita
anhoriga som forordnade stallforetradare. For anhoriga framstar namligen det
ideella inslaget i uppdraget som mer naturligt an for manga externa stallfore-
tradare. (SOU 2004:112 s. 791)

Utredningen konstaterade vidare att det, fran bland annat dverformyndar-
hall, framhallits att anhoriga ar en viktig krets att rekrytera gode man och
forvaltare ur, men det kan finnas situationer da det &r mindre lampligt att en
anhorig utses till forordnad stallforetradare. En sadan situation &r da en ut-
vecklingsstord person behéver en god man eller forvaltare efter sin myndig-
hetsdag. Enligt flera 6verférmyndare forekommer det att foréldrar vid bar-
nets myndighetsdag mer eller mindre regelmassigt 6vergar fran att vara
formyndare till god man eller forvaltare, vilket i praktiken innebér att barnet
aldrig blir vuxet. Detta kan leda till problem for den enskilde eftersom det
finns risk for att han eller hon isoleras och inte ges mojlighet till exempelvis
ett eget boende och darmed kan I6sgora sig fran relationen barn—foralder.
Vissa anhdriga ser aven ett ekonomiskt intresse i att ha den utvecklingsstérde
boende hos sig. Mot denna bakgrund bor inte anhériga automatiskt ges fore-
trade i fragan om vem som ska utses till god man eller forvaltare.

(SOU 2004:112 s. 791)

Nar det galler spérsmalet om foraldrarna till en myndig beslutsinkompe-
tent person bor komma i frdga som god man eller forvaltare gjorde utred-
ningen foljande 6vervaganden. Som framhallits i forarbetsuttalanden kan det
under vissa forhallanden finnas anledning att ge anhoriga foretrade till ett
stallféretradaruppdrag, inte minst da det handlar om att sérja for person. Det
torde salunda vara en naturlig utgangspunkt att i forsta hand foraldrarna
kommer i fraga som stallforetradare for ett myndigt barn som saknar besluts-
formaga. Foraldrarna ska emellertid uppfylla kraven i nuvarande 11 kap. 12 §
foraldrabalken, dvs. de skall vara rattradiga och i évrigt lampliga for uppdra-
get. Lampligheten innefattar en vilja hos fordldrarna att lata barnet utvecklas
till en vuxen manniska med allt vad det innebdr. En bristande ben&genhet hos
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foraldrarna att lata barnet vaxa in i en sjalvstandigare tillvaro kan saledes
innebara att nagon annan bor valjas till stallforetradare. Den omstandigheten
att foraldrarna bor ges ett visst foretrade i valet av stallforetradare far dock
inte uppfattas som ett tvang for foraldrarna att ta sig an uppgiften som god
man eller forvaltare for sitt myndiga barn. Med hénsyn till att féraldrarna
med stigande alder kan fa svart att klara av uppdraget som stallforetradare
kan det finnas anledning att omprova lampligheten av att de kvarstar som
stéllforetradare, i synnerhet om det ror sig om ett mera krdvande uppdrag.
Det kan da bli aktuellt att dela upp stallféretradaruppdraget sa att foraldrarna
skoter barnets personliga angeldgenheter medan en extern stéllféretrédare
handhar ekonomin. (SOU 2004:112 s. 792 f.)

Redan i denna utredning lyfts problematiken med flera roller fram. En sér-
skild komplikation i detta sammanhang, menar utredningen, ar den trerolls-
problematik som uppkommer da en foralder som &r personlig assistent at sitt
barn kommer i fraga som god man eller forvaltare for sitt myndiga barn.
(SOU 2004:112 s. 793)

Overférmyndaren far naturligtvis inte diskriminera anhoriga som stallfore-
tradare genom att till exempel anta principbeslut som innebar att utomsta-
ende stéallforetradare generellt bor valjas i vissa typsituationer framholl ut-
redningen. Vidare bor den enskildes 6nskan om att fa en sérskild person som
god man eller forvaltare respekteras sa langt det ar mojligt menade man.
(SOU 2004:112 s. 793)

Utredningen lyfter fram att det i vissa fall kan vara tveksamt att till tillfor-
ordnad stallforetradare utse en person som pa grund av till exempel andra
engagemang inte kan antas verka uteslutande for den hjéalpbehdvandes bésta.
En forekommande fraga ar om personliga assistenter samtidigt kan vara gode
mén och forvaltare for sina klienter. (SOU 2004:112 s. 794)

Utredningen pekade vidare pa att flera éverformyndare menade att det ar
olampligt att lata en foralder som ar personlig assistent bli férordnad stallfo-
retradare for sitt barn och anfor att det kan vara svart att kombinera de roller
som de olika uppdragen innebar. De framhaller att om en person har bade en
personlig assistent och en god man, ligger det i sakens natur att den gode
mannen kontrollerar att den personlige assistenten utfor sitt arbete till nytta
for den hjalpbehdvande. Skulle det forekomma brister ar det den gode man-
nens uppgift att se till att dessa rattas till. Denna kontroll riskerar enligt vissa
overformyndare att ga om intet for det fall det &r samma person som ar per-
sonlig assistent och god man. (SOU 2004:112 s. 794)

Utredningen menade att det bor vara en huvudregel att en och samma per-
son inte tillats vara bade personlig assistent och god man/forvaltare for en
hjalpbehovande. Nagot direkt forbud mot en sddan kombination bor dock
inte stallas upp. En sadan regel har namligen en tendens att bli alltfor katego-
risk menade man. Daremot finns det anledning att betona att ratten och 6ver-
formyndaren bor vara mycket restriktiva med att lata en personlig assistent
bli god man eller forvaltare for sin klient. Innan sa sker bor ratten och 6ver-
formyndaren forsakra sig om att den enskilde inte riskerar att hamna i en
ogynnsam situation, till exempel bli isolerad eller berdvas sin ratt att fa ut-
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vecklas till en sjalvstandig individ och leva ett vuxet liv. (SOU 2004:112 s.
795f1.)

Assistansutredningens kostnader

Utredningen om assistanserséttningens kostnader foreslog i sitt betdnkande
Atgarder mot fusk och felaktigheter med assistansersattning (SOU 2012:6),
att ersattning till kostnader for personlig assistans inte ska l&mnas for assi-
stans som utfors av nagon som i egenskap av god man, forvaltare eller om-
bud foretrader en assistansberattigad, som har fyllt 18 ar.

Motiveringen till detta &r, enligt utredningen, att det inte ar lampligt att na-
gon som foretrdder en vuxen funktionshindrad i egenskap av god man, for-
valtare eller ombud samtidigt &r personlig assistent for den funktionshindrade
pa grund av den risk for intressekonflikter som foreligger och som &ven kan
ga ut 6ver den funktionshindrade. Uppgiften att vara god man innebar i nor-
malfallet att bevaka den funktionshindrades intressen, bland annat pa det
sattet att se till att denne far personlig assistans av god kvalitet i den omfatt-
ning han eller hon beviljats. Om den gode mannen sjélv &r assistent finns
ingen som for den funktionshindrades rakning 6vervakar omfattning och
utférande av assistansen. Assistansersattningen kan da anvandas felaktigt
utan att nagon reagerar. Dartill kommer att det ar principiellt tveksamt om
tidredovisningens riktighet bor intygas av samma person som utfort arbetet.
Utredningen anser alltsa att dessa bada funktioner — att vara foretradare for
den funktionshindrade respektive att vara dennes personliga assistent — inte
bor kunna forenas. Det innebdr att man behdver vélja vilken funktion man
ska ha i forhallande till den funktionshindrade. (SOU 2012:6 s. 359)
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Bilaga 3. Antalsuppgifter om god
man/fOrvaltare som aven ar
personlig assistent till sin huvudman

Resultat av enkatundersokning

| regeringsuppdraget har ingatt att sa langt det ar mojligt ta reda pa hur van-
ligt det &r att god man, forvaltare eller ombud &ven &r personlig assistent till
sin huvudman.

Dessa uppgifter finns inte i nagra register. Det ar dock uppgifter som bor
finnas i varje enskilt drende, atminstone vad géller uppdragen god man och
forvaltare. Socialstyrelsen vande sig darfor till anordnarna av personlig assi-
stans — till kommuner och till enskilda verksamheter som anordnar personlig
assistans for att fa hjalp med att ta fram uppgifterna.

Socialstyrelsen har inte fragat efter uppgifter om vilka som har ett ombud,
da bedémningen utifran vart samrad dels &r att det inte &r sarskilt vanligt,
dels att det inte &r troligt att det ar uppgifter som anordnarna har.

| denna bilaga redovisas de antalsuppgifter som Socialstyrelsen fatt och
aven de antaganden och uppskattningar som vi har gjort for att kunna redo-
visa hur vanligt det ar att en legal foretréddare &ven ar personlig assistent till
sin huvudman.

Nastanl6 000 vuxna har personlig assistans

Av Socialstyrelsens respektive Forsékringskassans statistik Gver personer
som har beviljats insatsen personlig assistans enligt LSS eller assistansersatt-
ning enligt SFB framgar att det ar nastan 16 000 personer som &r 18 ar eller
aldre som hade personlig assistans 2012. Socialstyrelsens statistik avser upp-
gifter den 1 oktober 2012 och Forsakringskassans statistik avser uppgifter
den 31 december 2012.

Fa anordnar sin egen assistans
Av dem som har personlig assistans ar det cirka 3 procent eller ungeféar 500
som sjalva &r arbetsgivare for sina personliga assistenter. Det &r cirka 45
procent eller drygt 7 200 personer har kommunen som anordnare. Vanligast
ar att ha ett bolag eller ett kooperativ som anordnare vilket cirka 52 procent
eller ungefar 8 300 har.

| den fortsatta redovisningen ingdr inte de assistansanvandare som ar egna
arbetsgivare da vart antagande ar att dessa ar personer som séllan har god
man, forvaltare eller ombud.

Tva fragor till anordnarna
Tva fragor stalldes till kommunerna/stadsdelarna:

PERSONLIG ASSISTENT OCH GOD MAN
SOCIALSTYRELSEN

37



Bilaga 3. Antalsuppgifter om god man/forvaltare som &ven ar personlig assistent till sin huvudman

38

 FOr hur manga assistansanvandare/kunder, som ar 18 ar eller ldre, ar
kommunen anordnare av deras personliga assistans?

¢ Hur manga av de personer (som angivits i svaret pa forsta fragan) har sin
gode man eller forvaltare som personlig assistent?

Fragorna skickades ut via en elektronisk enkat till samtliga kommuner och
stadsdelar.

Motsvarande tva fragor stalldes till enskild verksamhet som anordnar per-
sonlig assistans. Arbetsgivar- och branschorganisationerna KFO, KFS och
Vardforetagarna hjélpte till att skicka ut fragorna till sina medlemmar som &r
anordnare av personlig assistans, cirka 540 mottagare.

Kommunala anordnare
Av kommunerna/stadsdelarna var det 255 som besvarade de tva fragor som
stalldes, vilket innebar en svarsfrekvens pa drygt 80 procent. Av deras svar
framgar att cirka 11 procent eller nastan 800 av dem som de anordnar assi-
stansen for har sin gode man eller forvaltare som personlig assistent.

| cirka 40 procent av kommunerna som svarat r det inte nagon assistans
anvandare som har sin gode man/forvaltare som personlig assistent.

Bolag och kooperativ

Endast cirka 27 procent av de enskilda anordnarna av personlig assistans
besvarade de tva fragor som mejlades ut via arbetsgivarorganisationerna.
Den laga svarsfrekvensen gor att det resultat vi kommer fram till bygger pa
en grov uppskattning.

Av svaren framgar att av dem som har valt en enskild assistansanordnare
ar det cirka 21 procent, eller cirka 1 750 personer, som har sin gode
man/forvaltare som personlig assistent.

Awven bland bolagen och kooperativen som svarat ar det cirka 40 procent
av dessa som inte har nagon assistansanvandare som har sin gode
man/forvaltare som personlig assistent. | de flesta enskilda verksamheter som
svarat ar det forhallandevis fa assistansberattigade som har sin foretradare
som personlig assistent. Det finns dock enskilda verksamheter dar forhallan-
det &r annorlunda och d&r mer &n halften av assistansanvandarna har en per-
sonlig assistent som ar god man/forvaltare. Av kontakter med enskilda an-
ordnare vet vi att det finns anordnare dér cirka 80 procent av de
assistansberattigade har sin gode man/forvaltare som en av sina personliga
assistenter.

En grov uppskattning
Av de néstan 16 000 vuxna personer som har personlig assistans, uppskattar
Socialstyrelsen, att det &r cirka 15 procent, eller ungefar 2 500 personer, som
har en personlig assistent som dven ar god man eller forvaltare. Av erfaren-
heter fran vara samrad vet vi att det i de allra flesta fall & en god man och
séllan en forvaltare. Vidare att denna person dven &r en ndra anhorig.
Socialstyrelsens uppskattning bygger pa att de som inte besvarat de tva
fragorna, skulle ha svarat pa liknande satt som de som faktiskt besvarade
fragorna.
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Sodertorns

OVERFORMYNDARNAMND

i kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nyndshamn, Salem och Tyresé

Beslutad 2024-06-13 § 76

Internkontroliplan 2024 for Sodertorns overformyndarnamnd

Malkategori: Efterlevnad av lagar, féreskrifter och riktlinjer

Process/rutin/

Risker

Kontrollmoment

Kontrollansvar

Metod

Uppfdljning

Granskningsrutin

Intressekonflikter da en huvudman har
stallféretradare som ockséa personlig assistent
eller ndra anhdrig till en personlig assistent.

Kontroll av:

vem som utfor personlig assistans,
till vem assistansersattningen
betalas

slaktskap mellan stallféretradare och
personlig assistent

vem som anstaller personliga
assistenter

vem som betalar ut I6ner till
assistenterna

vem som lamnar tidrapport till
Forsakringskassan

Enhetschef

Kontroll av
samtliga arenden
med huvudman
som har
personlig
assistans

AR




Sodertorns
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i kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nyndshamn, Salem och Tyres6

Forvaltning Dokumenttyp
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Sodertdrns 6verformyndarndmnd 2025-01-28 SOFN-2025-00017

Handlaggare
Niklas Naslund, enhetschef

Uppfdljning internkontrollplan 2024

Forslag till beslut

1. Uppfoljning av internkontrollplan fér 2024 godkinns.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av arendet

Kontrollmomenten i 6verférmyndarnimndens Interkontrollplan 2024
har fokuserat pa hur assistansersittning hanteras och 1 vilken
omfattning det finns risker for intressekonflikter mellan uppdrag som
utforare av personlig assistans och uppdrag som stéllforetradare.

Overférmyndaren har sammanstillt uppgifter frin Forsikringskassan
pa 239 vuxna personer dar deras god man eller forvaltare ocksa ar
personlig assistent.

Sammanblandning

Av 12 kap. 6 § Forildrabalken framgar att férmyndare, gode min och
forvaltare skall se till att pengar och virdepapper som tillh6r den
enskilde forvaras sa att de inte sammanblandas med tillgangar som
stallforetradaren annars forvaltar.

Ett av momenten 1 internkontrollplanen 2024 ir att kontrollera till
vem assistansersittningen betalas. I 8 drenden har
assistansersittningen betalats till stillforetradaren vilket innebér
sammanblandning. Efter 6verférmyndarnimndens begiran betalas
assistansersittningen i samtliga 8 drenden nu inte ut till
stillforetradaren utan till huvudmannen eller ett assistansbolag.
Sammanblandningen har i dessa fall upphort.

Potentiella intressekonflikter

Av 12 kap. 2 § Forildrabalken foljer att: ”Gode min och forvaltare
ska, 1 den utstrickning som f6ljer av férordnandet, bevaka ritten for
de personer de foretrader, forvalta deras tillgangar och sérja for deras
person.”

Postadress Besdksadress Telefon yxl/grupptel Fax E-post
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Forvaltning

Kommunstyrelseforvaltningen

Avdelning/Enhet

Sodertdrns 6verformyndarndmnd

Handlaggare

Niklas Naslund, enhetschef

Postadress
136 &1 Haninge

BOTKYRKA KOMMUN

Dokumenttyp
Tjansteskrivelse

Datum
2025-01-28

Diarienummer
SOFN-2025-00017

Av 3 § framgir att: "Férmyndare, gode min och férvaltare skall
omsorgsfullt fullgéra sina skyldigheter och alltid handla pa det satt
som bast gynnar den enskilde.”

Vissa omstindigheter kan rubba fortroendet for att en god man eller
forvaltare handlar pa det sitt som bast gynnar den enskilde. Ett
exempel dr att en god man eller forvaltare, 1 fortsittningen kallade f6r
stillforetridare, ocksd arbetar som personlig assistent at

huvudmannen.

e I samtliga 239 drenden ar stillforetridaren personlig assistent.

e I samtliga 239 drenden ir stillféretridaren ocksa anhorig.

e 1235 av arendena bor stallforetradaren och huvudmannen
tillsammans

e [ 26 arenden dar stillforetradaren bor tillsammans med
huvudmannen férstar inte huvudmannen vad saken giller.

e ]9 irenden ir huvudmannen egen arbetsgivare vilket innebar
att inget assistansbolag har insyn 1 hur huvudmannen mar.

Rapport fran Socialstyrelsen

Sida
2(3)

I Socialstyrelsens rapport (2014-1-17) Personlig assistent och god man
g6rs beddmningen att det dr en fordel att en god man som personlig
assistent kinner huvudmannen och didrmed har bittre forutsittningar
att foretrada och bevaka den enskildes intressen. Riskerna 4r
potentiella intressemotséttningar och javssituationer.

Socialstyrelsens bedomning dr att mojligheten f6r enskilda personer
med funktionsnedsittning att valja att ha sin stallféretridare som
personlig assistent inte bor begrinsas eftersom en sidan begrinsning
medfér en begrinsning i den enskildes ritt till sjdlvbestimmande.

Forvaltningens slutsatser

Det finns potentiella intressemotsittningar med att en stillféretridare
ocksa dr personlig assistent. Det finns emellertid inte skal for

bedomningen att det generellt skulle vara olimpligt utan varje enskilt
fall far prévas pa egna meriter.

Besdksadress Telefon ¥l Fax E-post
Rludsjcterrassen 2 08-606 70 00/70 20 08-606 82 70 overformyndareni@haninge.se
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 3(3)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer

Sodertdrns 6verformyndarndmnd 2025-01-28 SOFN-2025-00017

Handlaggare
Niklas Naslund, enhetschef

Forslag pa insatser

e [ syfte att 6ka stillféretridares kunskap om personer som
omfattas av LSS avser forvaltningen att erbjuda utbildningar
riktade till stallféretraidare som ocksa ar personliga assistenter.

e Underséka om 6verférmyndarnimndens informationsmaterial
runt omradet bor uppdateras.

e Undersoka om overférmyndarnimndens granskningsrutiner
behover justeras 1 syfte att uppticka och minska foljder av
intressekonflikter.

Handlingar i &rendet

- Bilaga 1 — Internkontrollplan 2024 beslutad 2024-06-13 § 76.

- Bilaga 2 — Socialstyrelsens rapport (2014-1-17) Personlig assistans
och god man.

Beslutet ska skickas till:
Akt

Kommunerna: Botkyrka, Haninge kommun, Huddinge kommun,
Nynashamns kommun, Salems kommun, Tyresé kommun

Niklas Nislund
Enhetschef
Postadress Besdksadress Telefon yxl/grupptel Fax E-post
136 &1 Haninge Rludsjcterrassen 2 08-606 70 00/70 20 08-606 82 70 overformyndareni@haninge.se
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